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Finantsinspektsiooni soovituslikud juhendid juhtimissiisteemi selgitamiseks

Tulenevalt Finantsinspektsiooni seadusest (edaspidi FIS) teostab finantsjarelevalvet
Finantsinspektsioon. FIS § 2 16ike 1 kohaselt on riiklik finantsjédrelevalve jarelevalve riikliku
finantsjarelevalve subjektide iile ning inter alia FIS-is, kindlustustegevuse seaduses (edaspidi
KindITS) ning nende alusel kehtestatud digusaktides sitestatud tegevuse iile. Finantsjarelevalve
teostamise eemark on FIS § 3 kohaselt finantssektori stabiilsuse, usaldusviirsuse ja ldbipaistvuse
ning toimimise efektiivsuse suurendamine, siisteemsete riskide vihendamine ning finantssektori
kuritegelikel eesmirkidel drakasutamise tokestamisele kaasaaitamine, et kaitsta klientide ja
investorite huve nende vahendite sdilimisel ning seeldbi toetada Eesti rahasiisteemi stabiilsust.

Tulenevalt 01.01.2014 joustuva kindlustustegevuse seaduse, audiitortegevuse seaduse ja
investeerimisfondide seaduse muutmise seadusest tdieneb ka KindITS, muuhulgas lisandub
sellele § 47" 15ige 4, mille kohaselt annab Finantsinspektsioon vilja soovituslikud juhendid
kindlustusandja juhtimissiisteemi selgitamiseks ja kindlustusandja suunamiseks.

Kéesoleva kaaskirjaga edastatavate Finantsinspektsiooni soovituslike juhendite aluseks on
Euroopa Kindlustus- ja Té6andjapensionide Jarelevalve (edaspidi EIOPA) juhtimissiisteemi
suunised® ja suunised ettevaatava oma riskide hindamise kohta (ORSA (Own Risk & Solvency
Assesment) pohimdtete alusel)?.

EIOPA juhtimissiisteemi suunised ja ettevaatava omariskide hindamise suunised edastati
27.03.2013 avalikuks kommenteerimiseks kuni 19.06.2013. Laekunud kommentaaridele ja
tahelepanekutele andis EIOPA tagasiside oma jarelvalvendukogu poolt 27.09.2013 kinnitatud
aruannetes: ,,EIOPA Final Report on Public Consultation No. 13/008 on the Proposal for

https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/publications/quidelines/System of Governance/EIOPA_2013 0020
0000 ET TRA.pdf
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Guidelines on the System of Governance“sja ,,EIOPA Final Report on Public Consultation No.

13/009 on the Proposal for Guidelines on Forward Looking Assessment of Own Risks (based on
the ORSA principles)«*.

EIOPA aruanded sisaldavad lisaks suuniste avaliku kommenteerimise tagasisidele ka selgitusi
suuniste kohta olles seeldbi abiks suuniste tipsemal moistmisel. Finantsinspektsiooni
soovituslike juhendite jargimisel on kindlasti kasu ka EIOPA eelkdija CEIOPS-i poolt
otsekohalduvate digusaktide tarbeks koostatud soovitustest®.

Eelnevatele allikatele ja materjalidele tuginedes peab Finantsinspektsioon vajalikuks juhtida
kindlustusandjate tdhelepanu moningate suuniste rakendamise kohta antud selgitustele ja
olulistele aspektidele. Suuniste kohta selgituste andmisel on Finantsinspektsioon ldhtunud neis
endis kasutatud numeratsioonist. Alljargnevalt on selgitused ja tdhelepanekud, mida
kindlustusandja voiks silmas pidada EIOPA juhtimissiisteemi suuniste ja ettevaatava oma riskide
hindamise suuniste rakendamisel.

Uldised juhtimisnéuded. II jagu I peatiikk

Juhtimissiisteemi suuniste rakendamiseks ettevotja:

a) kehtestab, rakendab ja tagab igal ajahetkel ettevotjat ldbiva tShusa koosto, sisearuandluse ja
teabevahetuse;

b) kehtestab, rakendab ja tagab igal ajahetkel tohusad otsustusmenetlused ja organisatsiooni
struktuuri, mis méaratlevad selgelt aruandlusliinid, ametiiilesannete ja —kohustuste jaotuse
ning votavad arvesse ettevotja tegevusele omaste riskide laadi, ulatust ja keerukust;

c) tagab, et juhtorganil, nii kollektiivselt kui ka selle igal lilkmel, on to6ks vajalik
kvalifikatsioon, pddevus, oskused ja asjakohane t66kogemus, selleks, et olla voimeline
ettevotjat tema lilesannete tditmisel juhtima ja juhendama;

d) virbab oma iilesannete tditmiseks vajalike oskuste, teadmiste ja kogemustega tootajaid;

e) tagab, et koik tootajad on teadlikud oma kohustuste nduetekohaseks tditmiseks vajalikest
menetlustest;

f) tagab, et ihegi funktsiooni usaldatavat, ausat ja objektiivset taitmist ei takista teised isikud
vOi tiksused;

g) kehtestab infosiisteemid, mis voimaldavad ettevdtjal tdielikku, usaldusvaérset, selget,
jarjekindlat, digeaegset ja asjakohast teavet aritegevusega voetud kohustustest ja riskidest,
millistele ettevotja on avatud,

h) peab oma &ritegevuse ja todkorralduse kohta asjakohast ja korrastatud arvestust;

i) Kkindlustab vastavalt tema kasutuses oleva teabe laadist selle turvalisuse, terviklikkuse ja
konfidentsiaalsuse;

J) votab kasutusele selge aruandlusalluvuse, mis tagab teabe kiire edastamise koikidele
isikutele, kes seda vajavad, ning viisil, mis voimaldab neil teabe olulisust dra tunda;

k) votab vastu kirjalikud to6tasustamise tegevuspShimatted.

Ettevotja riskijuhtimise, sisekontrolli, siseauditi ja vajadusel ka tegevuste edasiandmise
tegevuspohimotetes on selgelt sitestatud olulised kohustused, eesmérgid, protsessid ja
menetlused aruandluseks, mida kohaldada lahtuvalt ettevotja tildisest éristrateegiast. Muuhulgas

*https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP08-13/EIOPA-13-

413 Final Report on CP8.pdf
*https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP09-13/EIOPA-13-

414 Final Report on CP09.pdf

°CEIOPS’ Advice for Level 2 Implementing Measures on Solvency II: System of Governance
https://eiopa.europa.eu/consultations/consultation-papers/2010-2009-closed-consultations/march-2009/consultation-
paper-no-33/index.html



https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP08-13/EIOPA-13-413_Final_Report_on_CP8.pdf
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP08-13/EIOPA-13-413_Final_Report_on_CP8.pdf
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP09-13/EIOPA-13-414_Final_Report_on_CP09.pdf
https://eiopa.europa.eu/fileadmin/tx_dam/files/consultations/consultationpapers/CP09-13/EIOPA-13-414_Final_Report_on_CP09.pdf
https://eiopa.europa.eu/consultations/consultation-papers/2010-2009-closed-consultations/march-2009/consultation-paper-no-33/index.html
https://eiopa.europa.eu/consultations/consultation-papers/2010-2009-closed-consultations/march-2009/consultation-paper-no-33/index.html

ettevotja kehtestab, rakendab ja tagab igal ajahetkel talituspidevuse tegevuspShimotted,
tagamaks tegevuse jatkumise voi kiire taastamise siisteemide voi menetluste katkestuste korral.

Huvide konflikti valtimiseks on ettevatjas kehtestatud tdhusad siisteemid ja tuvastatud
potentsiaalsed huvide konfliktid, samuti kehtestatud menetlused, et ettevotja strateegia ja
poliitika rakendamises osalevad isikud mdistaks, kus voivad huvide konfliktid tekkida ja kuidas
neid tuleks lahendada. Ettevdtja jalgib ja hindab regulaarselt oma juhtimissiisteemi piisavust ja
tohusust, et vajadusel rakendada puuduste kdrvaldamiseks asjakohaseid meetmeid.

Haldus-, juhtimis- voi jarelevalveorgan ehk juhtorgan. Suunis 3

Ettevdtja juhindub juhtorganite padevuse ja diguste médratlemisel ettevatja siseriiklikust
oigusest. Nimetatu kohaselt planeerib ndukogu aktsiaseltsi tegevust, korraldab aktsiaseltsi
juhtimist ning teostab jéarelevalvet juhatuse tegevuse iile. Kontrolli tulemused teeb ndukogu
teatavaks iildkoosolekule. Juhatus on aktsiaseltsi juhtorgan, mis esindab ja juhib aktsiaseltsi.
Juhtimissiisteemis komiteede moodustamisel tuleb méaéaratleda isikute volitused ja
aruandluskohustus.

Juriidiline ja organisatsiooniline struktuur. Suunis 4

Ettevotja arukas ja usaldusvadrne juhtimine eeldab ka riskijuhtimise ja sisekontrolli jarjepidevat
ajakohastamist ettevotjas. Organisatsioonikultuuri kujundamisel tuleb otsustada iildise
kaitumisjuhendi, mis holmaks kdiki tootajaid, sealhulgas ka juhte, kehtestamise iile. Ajakohaselt
dokumenteeritud organisatsioonilises struktuuris tuleb selgelt méaératleda votmefunktsioonid,
pohitegevused ning driprotsessid, mis voivad kaasa tuua olulisi riske.

Vétmefunktsioonid. Suunis 5

Ettevotja enda padevuses on otsustada, kuidas ta votmefunktsioonide tditmise korraldab ja
dokumenteerib, selliselt, et oleks vilistatud eri funktsioonide vaheline huvide konflikt. Ettevotja
kaasab organisatsioonilisse struktuuri eri funktsioonid ja nendega seotud aruandluse viisil, et iga
funktsioon on vaba mojust, mis voib ohustada selle funktsiooni voimet tdita oma iilesandeid
objektiivselt, diglaselt ja sdltumatult.

Iga funktsioon teeb iilesannete tditmiseks koostddd teiste funktsioonidega ning vastutab
tilesannete tditmise eest aruandekohtusega otse juhtkonnale. Siseauditi funktsiooni puhul peab
olema tagatud tdielik sdltumatus, mis tdhendab, et {ihtegi siseauditi funktsiooni tditvat inimest
vO1 tiksust e1 voi siduda rohkem kui tihe funktsiooni tditmisega.

Viiksemad ja vihem keerukad ettevotjad voivad iihel isikul vai tiksusel lubada tdita mitut
funktsiooni, vélja arvatud siseauditi funktsiooni. Votmefunktsioone tditvatel isikutel on digus
omal algatusel suhelda teiste to6tajatega ning oma kohustuste tditmiseks peavad neil olema
piisavad volitused, ressursid ja teadmised ning piiranguteta juurdepdis vajalikule teabele.
Votmefunktsioone tditvad isikud teavitavad viivitamatult juhtorganit igast tosisest probleemist
oma vastutusalas.

Otsuste tegemine. Suunis 6

Ettevotja peab oluliseks otsuseid, mis ei ole igapdevaste driprotsesside osa, vaid pigem
ebatavalised ja voivad avaldada olulist moju ettevdtja strateegiale, dritegevusele ning millel
voivad olla tosised diguslikud voi jarelevalvelised tagajirjed.

Juhtimissiisteemi siselibivaatus. Suunis 8



Ettevdtja voib siseauditi tahelepanekuid kasutada siseldbivaatuse sisendina. Tagasisidet andvad
menetlused peavad holmama viahemalt votmefunktsioone ja nendest tulevate muudatuste
arutelud tuleb dokumenteerida.

Tegevuspohimdtted. Suunis 9

Juhtorganid on tulenevalt oma padevusest vastutavad ettevotja dristrateegia ja selle teostamiseks
vajalike tegevuspohimdtete véljatootamise ja kehtestamise eest. Tegevuspohimotted ja nende
muudatused peavad olema kehtestatud selleks padevate isikute poolt kirjalikus vormis.
Tegevuspdhimdtete ja nende muudatuste rakendamiseks peab ettevotja tagama nende kohese
tutvustamise ja kittesaadavuse koikidele hdlmatud tootajatele Kirjalikku taasesitamist
voimaldavas vormis.

Eriolukordade plaanid. Suunis 10

Eesmairgiks on ettevotja slisteemide ja menetluste ettendgematust katkestusest tingitud voimalike
kahjude vihendamine. Eriolukordade plaanid peavad seetottu holmama kdiki olulisi tegevusi ja
olema kittesaadavad koikidele to6tajatele viisil, et iga todtaja on teadlik oma rollist.

Sobivus ja nouetekohasus. II peatiikk

Ettevdtja hindab ise nii juhtide kui votmefunktsioonide tditmisele kaasatud tootajate sobivust ja
nduetekohasust. Ettevotja kehtestab, rakendab ja tagab igal ajahetkel dokumenteeritud
tegevuspohimotted ja asjakohased menetlused tagamaks koikide juhtide ja votmefunktsioonide
eest vastutavate isikute sobivuse ja nduetekohasuse igal ajahetkel.

Sobivuse hindamine hdlmab hinnangut isiku kvalifikatsioonile ja kutseoskustele, teadmistele ja
asjakohastele kogemustele kindlustus-, finants- voi muus drisektoris. Seejuures voetakse arvesse
ka isiku to6kohustusi ning vajadusel isiku kindlustus-, finants-, raamatupidamis-, aktuaari- ja
juhtimisoskusi. Selleks, et oleks tagatud asjakohane kvalifikatsioon, teadmised ja oluliste
kogemuste mitmekesisus ettevitja professionaalses juhtimises ja jarelevalves, hinnatakse
juhtorgani iiksikute litkmete sobivust lisaks eelnevale ka ldhtuvalt nende konkreetsetest
tooiilesannetest. Isiku nduetekohasuse hindamine sisaldab hinnangut aususele ja
usaldusvédrsusele lahtudes isiku iseloomust, kditumisest ja dritegevusest. Sealjuures voetakse
arvesse vottes mistahes kriminaal-, finants-, jarelevalvealast ja muud asjakohast tdendatud
teavet.

Sobivusnéuded. Suunis 11
Ettevotja tagab ettevdtte juhtorganite katkematu nduetele vastavuse, seda ka juhtorganites aset
leidvate muudatuste korral.

Teadlikkus kindlustus- ja finantsturgudest hdlmab teadmisi ja arusaamist laiemalt dri-, majandus-
ja turukeskkonnast, kus ettevotja tegutseb, ka teadlikkust teistest kindlustusvatjatest. Teadlikkus
aristrateegiast ja drimudelist holmab detailsemat ettevotja dristrateegia ja -mudeli moistmist.
Teadlikkus juhtimissiisteemist hGlmab teadmisi ja arusaamist ettevotjat iimbritsevatest riskidest
ja voimet nende juhtimiseks. Teadlikkus finants- ja aktuaaranaliiiisist tdhendab voimet
tolgendada ettevotja finantsnditajaid, aktuaarset teavet, votmenditajaid, nende alusel asjakohaseid
menetlusi rakendades. Teadlikkus digusraamistikust ja -nduetest hdlmab teadmisi ja arusaamist
regulatiivsetest normidest ja vdoimet nende muudatustega kursis olla.

Sobivuse ja nduetekohasuse tegevuspohimotted ja menetlused. Suunis 13



Vaatamata sellele, et sobivuse ja nduetekohasuse menetlused vdivad omavahel erineda suunise
13 a)® jac)’ osas, ei vihenda see ettevdtja kohustust hinnata kdiki ettevdtja teenistuses olevate
isikute sobivust ja nduetekohasust nii ametikohale madramisel kui ka jooksvalt.
Votmefunktsioonide tegevuse edasiandmine. Suunis 14

Olukorras, kus ettevotja on votmefunktsiooni tegevuse edasi andnud, ei vihenda see ettevotja
kohustust veenduda ka teenuse osutajas tootavate isikute sobivuse ja nduetekohasuse hindamises.
Ettevdtja poolt teenuse osutajas isikute sobivuse hindamisel voib see piirduda iiksnes teenuse
osutajas vastutava isiku hindamisega. Votmefunktsiooni tegevuse edasiandmisel tuleb arvesse
votta koiki ndudeid, mis on tegevuste edasiandmisele sétestatud.

Riskijuhtimine. 111 peatiikk

Ettevotja kehtestab, rakendab ja tagab igal ajahetkel riskijuhtimise siisteemi, milles sisaldub

jargmine:

a) ettevotja iildise dristrateegiaga kooskdlas olev selgelt maératletud riskijuhtimise strateegia,
kus on kirja pandud eesmirgid ja peamised pdhimdtted, kinnitatud riskitaluvuspiirid ja
vastutusalade jaotumine ettevdtjat lébivalt;

b) selgelt médratletud otsustusprotsessi menetlus riskijuhtimissiisteemi raames;

C) ettevdtjale oluliste riskide médratluste, liigituste ning riskitaluvuspiiridega sdtestatud
kirjalikud tegevuspohimotted riskijuhtimise strateegia rakendamiseks,
kontrollimehhanismide hdlbustamiseks ja ettevotja dri laadi, ulatust ja ajahorisondi ning
nendega seotud riskidega arvestamiseks;

d) aruandluse kord ja protsessid, mis tagavad olulise teabe ettevotjat ohustavatest riskidest ja
riskijuhtimissiisteemi efektiivse jarelevalve ja analiiiisimise vajadusel asjakohaste
muudatuste sisseviimiseks.

Ettevotja tagab, et juhid ja votmefunktsiooni tditjad votavad oma otsustusprotsessis arvesse
riskijuhtimissiisteemist lackunud olulise teabe. Vajadusel rakendab ettevdtja stressiteste ja
stsenaariumianaliiiise ettevotjale oluliste riskide analiiisimiseks.

Ettevotja ei lase vilistel krediidihinnangutel iilekaalukalt mdjutada oma sisemist riskijuhtimist,
see tdhendab, et ettevotja sisemine riskijuhtimine ei saa tugineda tiksnes vilistel hinnangutel ning
ettevotja suhtub neisse moistliku ettevaatlikkusega.

Riskijuhtimise funktsiooni iilesannetes sisaldub jargnev:

a) juhtide ja teiste funktsioonide abistamine riskijuhtimissiisteemi efektiivseks toimimiseks;

b) jérelevalve riskijuhtimissiisteemi toimimise iile;

C) ettevotja ildise riskiprofiili jalgimine;

d) iiksikasjalik aruandlus avatud riskipositsioonidest, juhtide ndustamine riskijuhtimise
valdkonnas ka sellistes strateegilistes kiisimustes nagu ettevotja strateegia, ihinemised ja
tilevotmised ning suured projektid ning investeeringud;

e) kujunevate riskide kindlakstegemine ja hindamine.

Riskijuhtimise funktsioon on vastutav sisemudeliga seotud teemadel ja peab to6tama koost6os
aktuaarifunktsiooniga.

Riskijuhtimissiisteemis juhtorgani roll. Suunis 15

Settevdtjat juhtivate voi votmefunktsioone tiitvate inimeste sobivuse ja nduetekohasuse hindamise menetluse
kirjeldus

"teiste, Solventsus II direktiivi artikli 42 nduetes nimetamata isikutesobivuse ja nduetekohasuse hindamise
menetluse Kirjeldus



Vaatamata sellele, et riskijuhtimine on juhtorgani vastutusalas, tuleb nimetada vahemalt tiks
juhtorgani liige, kes vastutab riskijuhtimissiisteemi eest tervikuna. Riskide juhtimine on kestev
protsess, mida ettevotja dristrateegia juurutamisel tuleb rakendada selleks, et moista ettevotja
tegevusega kaasneda voivaid riske ja nende moju. Riskivalmiduse ja —taluvuse sdnastamine ja
kirjeldamine on ettevotja enda otsustada, kuid riskivalmiduse ja —taluvuse piirangud peavad
kajastuma koikides peamistes riskikategooriates.

Riskijuhtimissiisteemi kinnistamine organisatsioonilises struktuuris toimub lébi ettevotjat
hdlmavate asjakohaste protsesside ja menetluste rakendamisest, samuti riskide arvestamisega
koikide oluliste otsuste puhul.

Konsolideerimisgruppi kuuluva ettevdtja juhid on vastutavad oma valdkonnas
konsolideerimisgrupi strateegiate ja tegevuspohimotete arvesse votmise eest. Riskide
tuvastamine, mdotmine ja hindamine tuleb dokumenteerida. Riskide sisearuandlus on ettevotja
koiki tasandeid holmav pidev protsess.

Riskijuhtimise tegevuspohimotted. Suunis 16

Riskijuhtimise tegevuspdhimdtted hdlmavad koiki, ka tekkida voivaid olulisi, mdddetavaid voi
mittemodddetavaid, maine ja strateegilisi riske, samuti riskide omavahelisi seoseid ja riskide
voimalikku kuhjumist. Riskide regulaarne stressitestimine peaks vilja tooma ettevotjat
ohustavad liihi- ja pikaajalised riskid ning voimalikud tulevikumuudatused, mis ettevotja
finantsseisundit voi kapitali(vajadust) voivad mojutada.

Ettevdtja vajab tegevuspohimotteid riskijuhtimiseks vihemalt jargmistes valdkondades:
a) kindlustusriski hindamine ja eraldiste moodustamine;

b) varade ja kohustuste juhtimine;

c) investeeringute riski juhtimine;

d) likviidsusriski juhtimine;

e) riskikontsentratsiooni juhtimine;

f) operatsiooniriski juhtimine;

g) edasikindlustus ja teised riskimaandamise tehnikad.

Operatsiooniriski juhtimise tegevuspohimétted. Suunis 19

Tulenevalt asjaolust, et operatsiooniriski tuvastamine on teistest riskidest erinev ja tildjuhul
keerulisem, on operatsiooniriski juhtimise kisitlemine tegevuspdhimdtetes eriti oluline.
Operatsiooniriski puhul tuleb suurem osa riskist ettevotja seest (nt mitteasjakohased protsessid,
tootajad, siisteemid), mistdttu on ettevotja ise riski esinemise ja kujunemise peamine mojutaja.

Moistlikkuse pohimote ja juhtimissiisteem. IV peatiikk
Ettevdtja juhindub Solventsus II direktiivi artikkel 44 16ikest 3 tulenevalt juhtimissiisteemi
investeeringute riski juhtimisel moistlikkuse pdhimottest.

Kuna Solventsus I ja Solventsus II erinevad pdhimdtted voivad viia erinevate otsusteni
investeeringute juhtimisel, on oluline olla valmis otsustusprotsessideks uue regulatsiooni
joustumisel. Ettevotja enda osalemine ja investeeringute seire, ka ldbi oma riski-indikaatorite, on
vajalik ettevalmistus uue regulatsiooni joustumiseks.

Omavahendite ndouded ja juhtimissiisteem. V peatiikk

Ettevotja juhindub Solventus II direktiivi juhtimissiisteemi kohta kédivas artiklis 41 ja
omavahendite kohta kéivas artiklis 93 satestatud pohimottest, mille kohaselt peab ettevatjal
omavahendite ja kapitali juhtimine olema tervikuna asjakohaselt kaasatud juhtimissiisteemi.



Uldisemalt tihendab see seda, et Solventsus II kapitaliregulatsiooni ettevdtja kindla ja
usaldusviirse juhtimissiisteemi kapitali juhtimise tegevuspohimdtetes on sétestatud menetlused,
kuidas késitleda digesti omavahendite sobivuse ja kapitali juhtimise plaani/kava kiisimusi. Plaan
hdlmab &ri planeerimise perioodi ning tagab, et ettevotja suudab tagada igal ajahetkel piisaval
tasemel nduetekohased omavahendid.

Uleminekuperioodil Solventsus I-It Solventsus Il-le peab ettevdtja juhtimine hakkama
varasemast rohkem tdhelepanu poorama omavahendite kvaliteedile, minnes jark-jargult tile
komplekssema struktuuriga omavahenditele.

Sisekontrollid. VI peatiikk

Ettevdtja sisekontrollisiisteem tagab ettevotja tegevuse vastavuse kehtivale digusele ja
haldusnormidele ning ettevotja tegevuse tulemuslikkuse ja tohususe vottes arvesse selle
eesmirke. Uhtlasi tagab sisekontrollisiisteem finantsalase ja mittefinantsalase teabe
kittesaadavuse ja usaldusvédrsuse.

Sisekontrollide seire ja aruandlus. Suunis 34

Ettevotja poorab tihelepanu ka Solventsus II direktiivi vastavuskontrolli sétetele, kus kajastub
selgelt selle votmefunktsiooni rolli olulisus. Eelkodige on vastavuskontrolli funktsiooni
tilesandeks tagada, et ettevdtjale sobivad ettevalmistavad meetmed voimaldavad tal Solventsus 11
joustumisel olla tiielikult kooskdlas kdikide nduetega.

Ettevdtja vastavuskontrolli funktsioon hdlmab vastavuskontrolli tegevuspdhimdtteid ja -plaani.
Tegevuspohimdtted médratlevad vastavuskontrolli kohustused, pddevuse ja aruandluskohustuse.
Vastavuskontrolli tegevusplaan seevastu sitestab vastavusfunktsiooni kavandatud tegevused ja
votab arvesse ettevatja koiki tegevusvaldkondi ja nende kokkupuudet vastavusriskiga.
Vastavuskontrolli tilesanded holmavad ka mittevastavuse ennetamiseks tarvitusele voetud
meetmeid.

Siseauditi funktsioon. VII peatiikk

Siseauditi funktsiooni tditvad tootajad ei vota endale mistahes muude funktsioonide tiitmisega

seotud kohustusi. Siseauditi funktsioon tegeleb jargnevaga:

a) koostab, rakendab ja hoiab igal ajahetkel korras auditite plaani, milles sétestatakse
ldhiaastatel kavandatav auditi t66, hdlmates ettevotja tegevust ja juhtimissiisteemi tervikuna;

b) votab oma prioriteetide otsustamisel riskipohise lahenemise;

c) esitab oma auditite plaani juhtorganile;

d) annab ldhtuvalt auditite tulemustest soovitusi ning annab viahemalt kord aastas ndukogule
aru, samuti teavitab juhtorganeid kirjaliku aruandega auditi leidudest ja soovitustest;

e) kontrollib juhtorganite otsuste vastavust auditi soovitustele.

Vajadusel voib siseauditi funktsioon 1dbi viia ka plaaniviliseid auditeid.

Siseauditi tegevuspohimotted. Suunis 36

Ettevdtja arvestab, et suunise 36 punkti b)® meede on mdeldud juhtimissiisteemi arendamise
abistamiseks olukorras, kus juhtorganid ei po6ra vajalikul mééral tdhelepanu siseauditi poolt
tuvastatud olulistele leidudele, mis voiksid palvida ka jéarelevalve tahelepanu.

Tegevuse edasiandmine. IX peatiikk
Tegevuse edasiandmisel votab ettevotja arvesse jargmist:

8vajadusel ettevottesisesed reeglid, millega kehtestatakse menetlused, mida siseauditi funktsiooni eest vastutav isik
peab enne jérelevalveasutusele teatamist jargima



1. Ettevdtja, kes kavandab tegevuse edasiandmist, kehtestab kirjalikud tegevuspohimotted, mis
votavad arvesse tegevuse edasiandmise moju ettevotja enda dritegevusele ja sétestab
regulatsiooni edasiantud tegevuse aruandluseks ning jarelevalveks. Ettevotja veendub, et
tegevuse edasiandmise lepingu tingimused on kooskdlas ettevotja kohustustega.

2. Kui tegevuse edasiandmine toimub konsolideerimisgrupis, votab ettevotja arvesse, mil
mééral ettevotja teenuse osutajat kontrollib voi milline on ettevdtja voime mdjutada teenuse
osutaja tegevust.

3. Edasiantava funktsiooni tditmiseks voi tegevuse edasiandmiseks ettevotja juhtorgan veendub
teenuse osutaja valimisel, et:

a) tksikasjalik ldbivaatus on 1abi viidud selleks, et veenduda teenuse osutaja voimes ja
suutlikkuses tiita edasiantud funktsioone voi tegevusi ettevitja eesmarke ja vajadusi
rahuldavalt, vajadusel veendub ka tegevusloa olemasolus;

b) teenuse osutaja on votnud kasutusele koik tarvilikud meetmed, et ennetada huvide
konflikti, millega teenuse osutaja voib ettevdtja huve kahjustada;

C) teenuse osutajaga sOlmitud leping sdnastab selgelt poolte digused ja kohustused,;

d) tegevuse edasiandmise lepingu tildtingimused on juhtorganile arusaadavalt selgitatud ja
leping on juhtorgani otsusega heaks kiidetud;

e) tegevuse edasiandmine ei too kaasa lihegi seaduse rikkumist, ka seoses isikuandmete
kaitsega;

f) teenuse osutajale kehtivad samad kindlustusvétjate, kindlustatute voi teiste osapoolte
teabe ohutuse, konfidentsiaalsuse vms sétted, mis kehtivad ettevotjale endalegi.

4. Kirjalikus tegevuse edasiandmise lepingus peavad selgelt olema sétestatud jargmised
nouded:

a) poolte kohustused ja vastutus;

b) teenuse osutaja kohustus jargida koiki kohaldatavaid seadusi, regulatiivseid ndudeid ja
suuniseid, samuti ettevotja poolt kehtestatud tegevuspohimotteid ja teha koostood
jarelevalveasutusega ettevotja edasiantud tegevuse raames;

C) teenuse osutaja kohustus avalikustada arengud, mis véivad mojutada edasiantud tegevuse
osutamise voimekust voi vastavust seadustele ja regulatsioonidele;

d) teenuse osutaja 6igus ldpetada lepingu etteteatamisajaga, mis oleks piisavalt pikk, et
ettevatja leiaks alternatiivse lahenduse;

e) ettevdtja digus vajadusel 10petada lepingu selliselt, mis ei kahjusta kindlustusvotjate
teenuse osutamise jarjepidevust ja kvaliteeti;

f) ettevotja digus olla informeeritud edasiantud tegevusest ja selle tulemuslikkusest ning
anda iildiseid suuniseid kui ka individuaalseid juhiseid edasiantud tegevuse teostamisel
arvesse votmiseks;

g) teenuse osutaja kohustus kaitsta ettevotja kindlustusvotja, soodustatud isikute, tootajate,
seotud osapoolte ja koikide teiste isikutega seotud konfidentsiaalset teavet;

h) ettevotja, tema vilisaudiitori ja jarelevalveasutuse digus juurdepaédsuks teabele, mis on
seotud edasiantud tegevusega, sealhulgas digus viia 1dbi kohapealset kontrolli teenuse
osutaja driruumides;

i) ettevotja ja jarelevalveasutuse vajaduse korral jarelevalveasutuse digus edastada otse
teenuse osutajale kiisimusi, millele viimane on kohustatud vastama;

J) ettevotja digus saada teavet edasiantud tegevuse kohta ja anda juhiseid seoses edasiantud
tegevustega;

k) tingimused, millal teenuse osutaja voib edasiantud tegevust vajadusel omakorda edasi
anda;

I) ndue, et teenuse osutaja kohustused ja vastutus ettevotja ees ei vihene seoses tegevuse
veelkordse edasiandmisega ettevotjaga kokkulepitud tingimustel.



5. Tegevuse edasiandmise korral ettevotja veendub teenuse osutaja riskijuhtimise ja
sisekontrollisiisteemi sobivuses ning voimes hinnata osutatava teenuse moju teenuse osutaja
riskijuhtimise ja sisekontrolli siisteemile.

6. Tegevuse edasiandmisel ettevotja hindab, kas teenuse osutajal on tdiendavate iilesannete
nduetekohaseks ja usaldusvairseks teostamiseks vajalikud finantsvahendid ja kas teenuse
osutamisel osalevad teenuse osutaja téotajad on piisavalt kvalifitseeritud ja usaldusvairsed.
Ettevdtja veendub, et teenuse osutajal on piisavad talituspidevuse plaanid hddaolukordadeks
ja drikatkestusteks ning ta hindab perioodiliselt tagavara variantide t66kindlust, vajadusel
arvesse vottes edasiantud tegevusi ja funktsioone.

Kindlustuslepingute s6lmimine. Suunis 45

Kindlustuslepingute sdlmimisel hinnatakse tegevuse edasiandmist kindlustusvahendajale
tegevuse edasiandmise reeglite kohaselt, kui see vastab tegevuse edasiandmise mdistele:
kindlustusvahendaja tegutseb kindlustusandja nimel ja arvel, tehes 10pliku riskihindamise otsuse.

Konsolideerimisgrupi juhtimise erinduded, konsolideerimisgrupi tasandi juhtimissiisteem.
111 jagu, suunis 50

Konsolideerimisgruppi kuuluv ettevotja juhindub konsolideerimisgrupis kehtivatest
pohimotetest, kuid on seejuures iseseisev ettevotja koos koikide selleks vajalike tilesannete
taitmise kohustusega, sealhulgas ka votmefunktsioonide sisseseadmisel.

Ettevotja ettevaatava oma riskide hindamise tegevuspohimotted. Suunis 7

Oma riskide hindamise tegevuspohimotted vdivad olla ka osa ettevotja riskijuhtimise
tegevuspohimotetest, olles aga selgesti eristatavad tilejadnust. Ettevdtja ise otsustab, kas ja
kuidas ta oma tegevuspdhimotted omavahel seob.

Ettevaatava oma riskide iga hindamise protokollimine. Suunis 8

Protokollimine voib ettevalmistaval perioodil olla olulisemgi kui peale Solventsus 11
rakendumist. Ettevalmistus tdhendabki seda, et ettevotja valmistub vastama koikidele nduetele,
mis temale kehtima hakkavad. Samuti to6tab ettevotja vilja sobiliku ettevaatava oma riskide
hindamise dokumenteerimise, kuidas talitada Solventsus 11 rakendumisel.
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